Reklamacni protokol

Prodavajici:
Terasisté s.r.o., ICO: 17526060
Spole€nost zapsana u Krajského soudu v Brné, oddil C, vlozka 130222
Sidlem: Olomoucka 1190/77, Cernovice, 627 00 Brno
Kontaktni udaje:
- e-mail: info@terasiste.cz
- telefon: 703 808 132

Kupuijici:

Jméno a pfijmeni / Nazev firmy:
Adresa:

IC:

DIC:

Telefon:

E-mail:

Informace o reklamovaném zbozi:
Nazev zbozi:

Koéd / Model:

Sériové dislo:

Datum nakupu:

Cislo faktury / dokladu:

Popis zavady: Podrobné popiste zjiSténou vadu, okolnosti jejiho vzniku a frekvenci vyskytu.

Pozadovany zptlisob feSeni reklamace: (zakrouZkujte jednu variantu)
Oprava zbozi Vyména za nové zbozi Sleva z kupni ceny Vraceni penéz (odstoupeni od
smlouvy)

Prilohy:

Kopie dokladu o koupi
Fotodokumentace zavady
Jiné relevantni dokumenty

Prohlaseni kupujiciho: Prohlasuji, Ze vySe uvedené udaje jsou pravdivé a uplné.

\Y dne

Podpis kupujiciho:

Popis vyfizeni reklamace

\Y dne

Podpis prodavajiciho: Podpis kupujiciho:



mailto:info@terasiste.cz

